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Hpkymckoeo eocydapcmeennoeo ynusepcumema

PA3BPABOTKA U IINTAHUPOBAHUE CTPATEI'UU
OPI'AHM3AIIUN HA ITPUMEPE OOO PK «CBA3BTPAH3UT»

AnHoTanus. B naHHOI craThe 3amada pacCMOTPEHBI MPOLEcChl (POPMUPOBAHUS CTpaTe-
THM OpPraHU3allui U OCHOBHBIC MHCTPYMEHTBI CTPATETHYECKOTO aHAIIN3a, MO3BOJIAIOIINE Ha OC-
HOBE Pe3yJIbTaTOB aHalM3a BHELIHEH Cpelbl M BHYTPEHHUX KOMIICTCHIUI KOMIIAHUU BBIOPATh
ONTHMAJILHO MOJAXOJSALLYI0 CTpaTeruto pa3Butus. B pesyinbrare ananusa komnanuun «OOO PK
CBS3bTPaH3UT» 10 OJHOW M3 METOAUK OBLIO BBISBICHO, YTO KOMIIAHHUH CJIEIYET NPUIEPKUBATh-
Csl arpeCCUBHOTO METO/Ia BEICHHsI KOHKYPEHTHOI 00phOBI, a TakiKe ObLT MO00paH psj cTpare-
IMYECKUX MHULUATUB, MTOIXOIAIMX JAHHOMY M0JI0)KEHUIO KOMIIAaHUU.

Ki1ioueBble cjI0oBa: CTpaTerHYECKU MEHEIDKMEHT, pa3pabdoTKa CTPAaTeruu.

Kaxmas xoMmaHHs BeIeT CBOIO JACSATENBHOCTh B THHAMHUYHOH OKpY-
JKAIOIISH cpesie, KOTopast MOJBEpIKEeHa Py BO3ICHCTBUI KaK BHEIIHUX, TaK
n BHyTpeHHHX. Co3aHue u moaaepkaHne KOHKYPEHTHOTO MIPEeMYyIIecTBa B
OBICTPO M3MEHSIOIIEHCS OKpY)KaIoIeld cpene TpeOyeT HaIWYus CTPaTeTHH
OpraHU3alyH, CITIAHUPOBAHHOM C y4eTOM MHO)KecTBa (akTopoB. Dopmupo-
BaHUE CTPATerWy MpEACTaBIsIeT coOOW mporecc coopa HHPOPMAIIUN O KOH-
KypeHTax, crieliupuKe U CTaud Pa3BUTHS PhIHKA, (akTOPOB BO3ICHUCTBUS
OTIPEJEISIIONINX KOHKYPEHIIMIO Ha PBIHKE, a TaK)Ke AalbHEHIIHN aHaU3 I10-
Jy4eHHO# MHpOpMAIKKU C Lelbio GOPMUPOBAHHS ONTHMAILHOTO HaIpaBlie-
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HUS Pa3BUTHs KOMIIaHUH. VICTOpUST MUPOBOTO OHM3HECa CBHIETEILCTBYET O
TOM, YTO KOMITaHUH C YETKO MPOAYMaHHO#, BEIBEPEHHOH U C(HOPMYITHPOBaH-
HOU cTpareruel 3aHMMAlOT HauOoJjee MPOYHBIe TO3UIMU B YCIIOBUSX KECT-
KOI KOHKYpEHTHOH OOpbOBI Ha phiHKe. Henocratounoe BHUMaHHE K pa3pa-
00TKE W IJIAHUPOBAHHIO CTPATETHMH KOMITAHHH ITPUBOJIUT K OTPOMHBIM (H-
HaHCOBBIM NOTEPSIM B Oy IyIeM BIIOTH 10 OAaHKPOTCTBA OpTaHU3alNH.

VYcnoBHO Tporecc pa3pabOTKM CTpAaTerMy MOXKHO DPa3[elUTh Ha He-
CKOJIBKO 3TanoB. I1epBblil 3Tan — BHYTPEHHUH aHaIW3 KOMIIAHNAH, BKIIIOYA0-
I BBISIBJIICHHUE CHIIBHBIX M CTa0BIX CTOPOH OpPTaHM3aINH, OLIEHKY PECYpCOB
1 BO3MOXHOCTEH. CHenyomyM 3TaroM SIBISETCS OLEHKA BHEIIHETO OKpY-
JKEHHA C TOYKM 3PEHHS BBISABJICHHUS BO3MOXHBIX yIpo3 BHEIIHEH Cpenbl.
CraHJIapTHBIM HWHCTPYMEHTOM IOJOOHOTO aHaju3a SIBJISIETCS METO/ANKA
PESTLE, no3Bossitoriasi Mpou3BECTH OLEHKY BCEX BO3MOXHBIX KOJIeOaHH
BHEIIIHEH Cpefbl CIIOCOOHBIX OTPHUILATENFHO MOBIUATH HA MOJIOKEHHUE Jel B
KOMITaHUW. BakHeHmmM starnoM pa3paOOTKH CTpPAaTerduH, KOTOPBIA CITYXKHT
HEKUM 0a3ucoM ISl NAIBHEWIIero aHaiu3a, SBJSIeTCS MPOBEICHUS aHAIN3a
KOHKYPEHTOB. YIIydIlIeHHUE MOJOXKEHHU KOMIAHUHU OTHOCUTEIbHO KOHKYpEH-
TOB, IIyTEM CO3[AHUS U YKPEIUICHUS] KOHKYPEHTHOIO IPEUMYIIECTBA SBIISET-
Csl OCHOBHOH LIENBIO CTPATerny KOMITAHWM padOTaromel Ha PhIHKAX C BBICO-
Koil koHKypeHnwmeil. Hanbomnee pacrpocTpaHeHHBIM CUMTAETCS KOHKYPEHT-
HBIIl aHaJIu3, OPUEHTUPOBAHHBIN HA KJIMEHTA, KOTOPBI COCTOUT U3 YETHIPEX
JEWCTBHUI WIIM 3TAIOB: OIpEEICHHE OCHOBHBIX KOHKYPEHTOB, cOop MH(pOp-
MaIuu o pa3dpoce IeH Ha PBIHKE, OI[EHKa CO3/1aBaeMO IEHHOCTH Ui KIIH-
€HTa U OIIeHKa KOHKYPEHTHOTO IIPEeUMYIIECTBA.

TeopeTukn CTPaTerMyecKoro MEHEIKMEHTa MpeAsaraloT LeJblil psij
AQHAJTUTHYECKUX METOJUK, II0O3BOJISIFOIINX OLIEHUTH BHENIHNE (haKTOPBI PhIHKA
1 BHYTpPEHHHE KOMIIETCHIMH KOMIIaHWHU C LENBI0 BBIOOpa Hambosee OINTH-
ManbHOM cTparerun. OnHON U3 Takux MeToauk sBisgercss marpuna SPACE.
JlaHHBII HHCTPYMEHT aHaJIM3a MPEIIoaraeT OLeHKY AByX BHYTPEHHHUX (ak-
TOPOB — (PMHAHCOBOW CHIIBI M KOHKYPEHTHOTO IIPEUMYILIECTBA KOMIIAHUU U
JBYX BHEIIHHX — CTaOMIIBHOCTh OKPY’KAIOIIEH Cpeabl W MPHUBIEKATEIFHOCTD
OTpaciy AJsl ONpPEJENIeHHs] ONTHMAaIbHON CTPAaTErMYeCKON MO3ULMK KOMIIa-
HUU ¥ MOTHBA BCEX NEHUCTBUH, MpEANPUHUMAEMbIX KoMnaHuen. Kaxnapii u3
9THX (AaKTOPOB COCTOUT M3 HECKOJBKHUX OIEHOK, KOTOPHIM IPHUCBAHBAIOTCA
orpeziesicHHble BecoBble Kodddurmentrl. Jlanee cpeaHeB3BelICHHBIE MMOKA-
3aTeld KOHKYPEHTHOTO NpPEUMYIIeCTBa W IPHUBICKATEIBHOCTH OTpPACIH
CKJIaJIBIBAIOTCS U MPUHUMAIOTCA Kak X. COOTBETCTBEHHO CyMMa MOKa3aTesen
(bMHAHCOBOH CHIIBI M CTAOWIIFHOCTH OKPY’KaloIIei cpelbl MpUHUMaeTcs 3a Y.
Koopaunatsl X u Y no3BoisieT MOCTPOUTh BEKTOP B OJHOM W3 yeTBepTel
rpaduka, Kaxaas U3 KOTOPBIX COOTBETCTBYET OJHA W3 YETHIpEX MO3UIMH —
arpeccuBHasi, KOHCEPBAaTHBHAsI, OOOPOHHUTENbHAS M KOHKYPEHTHAs, KOTOpbIE
MIPEICTABIECHBI HA PUC. 1.
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Puc. 1. I'pa¢ux SPACE ananmza

KoopauHaTe! BEKTOpa MOIyYSHHOTO B PE3YNIbTaTe OLIEHOK ONPEEISIOT,
KaKOW M3 IMO3UINI KOMIAHUH CIIeyeT NPUICPKUBAThCS, M KaKHe CTPAaTErHn
HanOoJiee ONTHMANBHBI JJIsl KOMIIAaHWU B JAHHOW No3uiuu. B kadecTBe npu-
Mepa pealii3aliy JaHHOW METOUKH Ha TPAKTHKE, B TAOJHIIE TIPEICTaBICHbI
pacuersl Mogenu SPACE mns xomnanunn «OOO PK Cessbrpan3uT», pado-
Tarolel Ha peIHKE YCIIyT cBs3U B cermenTe B2B B r. Upkytcke.

Tabnuua
PACUYETBI MOJIEJIN SPACE
Cexnus 1.dunancosas cuia
3Haue- CpenHeB3BelIeHHOe
[Tokazarenp HUE Bec 3HAUCHHE
PenrabenpHOCTh OM3HECA 5 0,4 2
JIuKBUAHOCTE 4 0,2 0,8
JlnHamMuKa npuObLTH 4 0,3 1,2
[TnaTesxecnocoOHOCTh MPENPHSITUS 4.5 0,1 0,45
Hroro 4,45
Cexkuust 2. KoHKypeHTHOE TPEeNMYIIECTBO
Jonst ppiHKa -2 0,2 -0,4
KagecTBo npoaykra -1 0,3 -0,3
JIOSITBHOCTD KIIMEHTOB -1 0,3 -0,3
JKu3HeHHBIH UK IPOAYKTA -1 0,2 —0,2
Hroro -1,2
Cexknust 3. [IpuBieKkaTeIbHOCTD OTPACIH

[ToTeHuman pocra pelHKa 2 0,4 0,8
®duHaHCOBast CTAOWIBHOCTD PHIHKA 5 0,2 1
JlocTynmHOCTB pecypcoB 5 0,3 1,5
[IpocToTa BX0Ja Ha PEIHOK 1 0,1 0,1
HUroro 34
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OxoHuyaHue Taol.

Cexknust 4. CTaOMIEHOCT OKPYXKAIOIIESH Cpe/ibl
TexHonoru4eckuii mporpecc -2 0,3 —0,6
Wubnsius -1 0,05 -0,05
BapuatuBHOCTB cripoca -2 0,2 —0,4
JlaBneHne €O CTOPOHBI KOHKYPEHTOB
(IleHBI KOHKYPEHTOB) —4 0,25 -1
Bapbeps! 1 Bxo/1a Ha PIHOK -2 0,2 —0,4
Hroro 1 —2.,45

KoopauHaTbl BeKTOpa BEYHCIISIOTCS MTyTEM CJIO)KEHHUS HTOTOBBIX MOKa-
3ateneil. KoopanHata X BBIYHCIIACTCS IYTEM CIIOKCHHUS MTOTOBBIX IOKa3a-
Tenel 2 U 3 cexmuu, KOOpAMHAaTa Y, IyTeM CIO)KEeHHUs Mmokaszareneid 1 u 4
CEKLM COOTBETCTBEHHO. TakuM 00pa3oM, KOOPIMHATHI BEKTOpa HCCIEIye-
MO¥ KOMIIaHWUH paBHHI (2,2; 2), TaHHBIA BEKTOp H300pakeH Ha puc. 2.

Y

v =

Puc. 2. Bekrop mo Touke (2,2; 2)

[TonmoxeHne AaHHOTO BEKTOPAa COOTBETCTBYET arpeCCHBHOM MO3UIMU U
Yero CICAy€ET BbIBOA, YTO KOMIIAHUHN CICAYCT MPUACPKUBATHECA arp€CCUBHO-
ro MeToja BEJCHUS KOHKYpeHTHO#H OopbObl. B Teopuun SPACE anammza
MIPECTABICHBI CIEAYIOINE PEKOMEHJAMM OTHOCHTENBHO CTPAaTErHu KOM-
MaHUM HaXOJAIIEHCs B arpeCCUBHOM MO3UIMU:

1. MHBecTHpOBaHNE B WHHOBAIMM AN MOJAEPKAHUS U yBEITHUUCHUS
KOHKYPEHTHOTO IPEeNMYyIIecTBa (B JAHHOM KOHTEKCTE PacCMaTpUBAIOTCS, HE
TOJBKO MHHOBAIIMM CBSI3aHHBIE C MPOAYKTOM MM YCIYTOH, HO TaKXe W
yHpaBieHYECKNEe HHHOBALINH).

2. TIocTossHHBIA MOHUTOPHHT NIeHCTBHN KOHKYPEHTOB C IIENBI0 CO3/a-
HUSI aIbTEPHATUBHOTO MIPEIOXKEHMS BCIIE]] 38 MHULMATUBON KOHKYPEHTA.
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3. ArpeccuBHas ONUTHKA, HAIIPaBJICHHAS Ha yBEIUYEHHUE JTOJTU PHIHKA.

4. Poct BMecTe ¢ pBIHKOM.

Taxxe SPACE ananu3 npeanaraeT HECKOIbKO METOAOB arpecCHBHOI
KOHKYPEHTHOU OOphOBI — «(pOHTAIFHOE HACTYIUIEHHE» U «(IJIaHrOBOE Ha-
CTymuieHue». JlaHHbIe METOIbI IPUIIAratoT OOpb0Y ¢ KOHKYpPEHTaMH, HalleIIH-
BasICh Ha MX CHJIBHBIC H OIIPEAEIISs clla0ble CTOPOHBI COOTBETCTBEHHO.

Taxum ob6pazom, mpumenenne Marpuisl SPACE B mporecce pa3pabot-
ku ctparerun oprannzanuu «OOO PK CBsa3bTpaH3uT», IO3BOIUIO, OCHOBBI-
BasCh HAa CPEJHEB3BEIICHHBIX OLIEHKAaX ITOKa3aTeled BHEUIHEH cpenpl U
BHYTPEHHUX KOMIIETCHIINH KOMITAaHHH, ONPEAEINUTh MO3HUINIO, C TOUKE 3pe-
HUSI KOTOPO KOMIIaHUH ONTUMAaJIbHO BECTH KOHKYPEHTHYIO OOpHOy Ha pBIH-
ke. B xadectBe BriBoAa Teopus SPACE ananuza npenoctaBisieT psij cTpare-
TMYECKUX WHHIUATUB, KOTOPble MOT'YT OBITh HMCIOJIB30BaHbl Kak Oa3za uis
JlaNTbHEHIIeH pa3pabOTKU CTpaTerny OpraHu3aln.



